{

=N

| C 04/2011 (27/05)

sescam Director Gerente

Servicio de Salud de Castilla-La Mancha

FECHA: 27 de mayo de 2011

ASUNTO: Circular ntimero 4/2011, sobre Procedimiento de Investigacion de

Incidentes/ Accidentes de trabajo

AMBITO: Direcciones Generales y Secretaria General
Gerencias de Atencién Primaria, Atencién Especializada, de
Urgencias, Emergencias y Tte. Sanitario.

Oficinas Provinciales de Prestaciones.
ORIGEN: Direccion General de Recursos Humanos

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, dispone en su articulo 16.3, la obligacion
del empresario a llevar a cabo una investigacién cuando se haya producido un
dafio para la salud de los trabajadores o cuando, con ocasién de la vigilancia de
la salud de los mismos, aparezcan indicios de que las medidas de prevenciéon
resultan insuficientes, a fin de detectar las causas de estos hechos.

Para cumplir con este imperativo legal el Servicio de Salud de Castilla-La
Mancha (Sescam), en calidad de empleador, establece el presente procedimiento
con el fin de definir quiénes acttan en la investigacion de un
incidente/accidente, como realizarla y el plazo de ejecucién de la misma.

La investigacion de accidentes tiene como objetivo principal la deduccién de las
causas que los han generado a través del previo conocimiento de los hechos
acaecidos. Alcanzado este propdsito, los objetivos inmediatos persiguen
rentabilizar los conocimientos obtenidos, para disefiar e implantar medidas
correctoras, encaminadas tanto a eliminar las causas para evitar la repeticién
del mismo accidente o similares, como a aprovechar la experiencia para mejorar

la prevencién en la empresa.
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De la investigacion se debe obtener la mayor informacién posible, no sélo para
eliminar las causas desencadenantes del suceso y asi evitar su repeticién, sino
también para identificar aquéllas que, estando en la génesis del suceso cuyo
conocimiento y control han de permitir detectar fallos u omisiones en la
organizacion de la prevencion en la empresa.

Por lo expuesto, esta Direccién Gerencia dicta las siguientes:

INSTRUCCIONES

PRIMERA.- Objeto

El presente procedimiento tiene por objeto la implantacién de la metodologia
para la investigacién de Incidentes y Accidentes laborales con el fin de disponer
cuando sea necesario las medidas preventivas, individuales o colectivas, para
que los riesgos queden eliminados y no vuelva a ocurrir un determinado

incidente/ accidente o minimizar sus consecuencias.

SEGUNDA.- Ambito Subjetivo

1.- La OIT (Organizaciéon Internacional del Trabajo) considera que se deben
investigar los accidentes que:

e QOcasionen muerte o lesiones graves.

o Los accidentes que provocando lesiones menores, se repiten ya que
revelan situaciones o practicas de trabajo peligrosas y que deben
corregirse antes de que ocasionen un accidente més grave.

» Aquellos accidentes o sucesos peligrosos que los agentes que intervienen
en la prevencion de la empresa (Servicio de Prevencién, Comité de

Seguridad y Salud, Delegados de prevencion...) o la Administracion
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(autoridad laboral o sanitaria) consideren necesario investigar por sus

caracteristicas especiales.

2.- El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT)
considera que se debe centrar la investigacién de los accidentes segun los
siguientes criterios:
e Investigar TODOS los accidentes mortales y graves. Tales accidentes
deben ser investigados por distintos motivos:
1. Efecto psicologico que un accidente mortal produce en el entorno
de la empresa en que acontece.
2. Consecuencias demostradas.
3. Posibles repercusiones legales.
o Investigar aquellos accidentes LEVES, los incidentes o incluso accidentes
BLANCOS en los que se dé alguna de las caracteristicas siguientes:
1. Notable frecuencia repetitiva.
2. Riesgo potencial de originar lesiones graves.

3. Que presenten causas no bien conocidas.

Dado el caracter de o6rgano técnico cientifico de referencia en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, seran objeto del presente procedimiento todos los

incidentes/accidentes que cumplan los criterios anteriores.
(\!

TERCERA.- Ambito subjetivo

Este procedimiento se aplicard a los incidentes y accidentes de trabajo

declarados por los trabajadores del Sescam.
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